SLAGELSE

KOMMUNE

Klagerdadets mgde
Mandag d. 7. juni 2010
KI. 10.00 - 12.30 pa

Valbyvej 71

Mgdelokale 3

Referat

Godkendelse af referat fra
klageradets sidste mgde.

Godkendt

Valg af formand

Alf Sghus blev valgt

Orientering v Alf Sghus

Alf orienterede om 3 sager der er Igst
til tilfredshed for borgerne.

Alf har talt med Lene Wibroe om, at
aldrerddet evt. kan vaere paraply for
klagesager.

Orientering fra politikerne.

Intet til referat.

Orientering fra Center for Aldre.

Folketinget har 4/6 vedtaget lov 177,
hvor bl.a. Klageradene nedlaegges pr
1/7 2010. De sager der ikke er lavet
indstilling pa8 30/6 behandles af
kommunen og sendes direkte til det
sociale navn.

Borger kan stadig klage over § 83 og
84. Sagerne gar nu via
Myndighedsafdelingen, der
genvurderer sagen og sdfremt
afggrelsen fastholdes, sendes sagen
videre til det sociale naevn.

Konkrete sager.

Se pkt. 8




17/2-2010 modtager klage fra

7. Orientering om indkomne sager, | datter Pia E. Uhl vedr. Kirsten og
der er Igst. Mogens Jensen. Klager over
formulering i aftaleskema.
Besvarelse fra myndighed, hvor der
beklages. Sagen er herfra afsluttet.
8. Sager til behandling pa lukket Sag 1
dagsorden. Klageradet tog Myndighedsafdeling

3 klagesager til behandling.

og udfgres udtalelse til efterretning,
idet borger er visiteret til praktisk
bistand efter Slagelse Kommunes
kvalitetsstandarder og at ydelsen
leveres i overensstemmelse hermed

Sag 2

Klageradet tog
Myndighedsafdelingens udtalelse til
efterretning, idet borger selv kan
udfgre opgaverne om end ikke
dagligt som gnsket. Borger opfylder
ikke betingelserne for tildeling af
hjeelp efter kommunens
kvalitetsstandarder.

Sag 3

Klageradet tog
myndighedsafdelingens
sagsfremstilling til efterretning, idet
borger har rask sgn pa 20 ar, som
sdledes er myndig og er boende i
hjemmet. Borger opfylder derfor ikke
betingelserne for tildeling af
renggring efter kommunens
kvalitetsstandarder.

Klageradet udtaler at det muligvis vil
veere netveerksbevarende at yde den
gnhskede renggring.

9. Eventuelt

Intet.

Med venlig hilsen

Lars Bo Sgrensen




