Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget
Temamgde — opfglgning pa seminar vedr. paradigmeskiftet i social- og
beskseftigelsesindsatsen — fra socialforvaltning til jobcenter

Mandag den 4. maj 2009, kl. 14.00 - 16.00

P& mgdet fremleegges opleeg af felgende emner til videre drpftelse:

Ki. 14.00
1. Ny lov
2. Aktuelle udfordringer | arbejdsmarkedsindsatsen
3. Ungeindsatsen

v/den kommunale jobcenterchef Hans E. Lund Rasmussen
KIi. 15.15
4, Status i Jobcentret

v/servicedirektgr Lars Hansen

Mgdedeltagere:

Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget
Villum Christensen

Helle Blak

Bodil Knudsen

Det lokale Beskaeftigelsesrdd
Helena Duedal Nielsen

Anne Knudsen

Jan Friis

Per Struwe

Mogens Justesen

Carsten Bloch

Flexteam Slagelse
Niels E. Madsen

Arbejdsskadeforeningen
Kurt A. Nissen
Hanne Mortensen

Slagelse Jobcenter
Jobcenterchef Hanne Jensen-Hansen (stat)
Jobcenterchef Hans E. Lund Rasmussen {km.)
Udviklingskonsulent Lotte Liljeqvist
Jobcentret 30/4.-09/sh




Referat af dialogmgde AI/LBR d. 4. maj 2009

Til stede:
Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget:
Helle Blak, Bodil Knudsen.

Det lokale Beskaeftigelsesr8d:
Carsten Block Nielsen, Lise Pedersen, Mogens Justesen, Anne Knudsen, Per Striiwe, Jan Friis.

Flexteam Slageise;
Niels E. Madsen.

Arbejdsskadeforeningen:
Kurt A. Nissen, Hanne Mortensen.

Slagelse Jobcenter:
Hanne Jensen-Hansen (stat), Hans E. Lund Rasmussen, Anna Sggaard, Jgrgen Rau Hansen og Lotte

Liljegvist

Mgdet var en opfglgning pa dialogmadet | december og drejede sig primaert om at
ggre status p% fglgende 4 temaer:

1. Aktuelle udfordringer i arbejdsmarkedsindsatsen
2. Ny lov

3. Ungeindsatsen

4, Status i Jobcentret

Jobcenterchef Hans Lund Rasmussen gennemgik de 3 fgrste punkter og
Servicedirektgr Lars Hansen punkt nr. 4

ad 1) Aktuelle udfordringer i arbejdsmarkedsindsatsen (plancher
vedlagt)

Hans gennemgik de aktuelle udfordringer for jobcentret omkring stigende ledighed,
faldende beskaeftigelse og faldende arbejdsstyrke, hvor de aktuelle udfordringer skal
ses i forhold til fglgerne i de brancher, der p.t. rammes hérdest (bygge og anlaeg,
fremstilling, lager og handel). I den forbindelse er der fokus p& mgnsterbrydning, dér
hvor det er realistisk og hensigtsmaessigt. Iszer vil man i jobcentret forsgge at
motivere til omrader som social- og sundhedssektoren (sygeplejersker, laeger, SOSU-
assistenter) og undervisning (folkeskolelzerere, psedagoger) da der er mangel pa
arbejdskraft her indenfor.

De stgrste udfordringer, ndr der tales mélgrupper, er ikke-faglesrte og handveerkere:

Maend, specielt de under 30 &r

Nydanskere fra ikke-vestlige lande?, herunder kvinder

Yngre kvinder med bgrn

Helbredsproblemer i alle mélgrupper, taet sammenhang med
uddannelsesniveauet




Aktuel status - 2009

Generel stigning i antal fuldtidsdagpengemodtagere og kontanthjeelps-
modtagere

Lengere ledighedsperioder

Flere ledige ufaglzerte

Flere unge Iedlge

Nydanskere pd kontant- og starthjeelp ikke-vestlig oprindelse faldet 2
% og dansk oprmdeEse steget 5 % (samme tendens som i efterdret)
Nydanskere pa dagpenge ikke-vestlig oprindelse steget 11 % procent
og dansk oprindelse steget 27 % (samme tendens som i efteraret)
Sygedagpenge stabiliseret — ligner 2008 med samme indbyggede
saesonudsving

Beredskab 2009

Partnerskabsaftaler med lokale virksomheder

Task force |

Opprioritering af SOSU-omradet

1SS

UTA, anlaegsprojekter med krav om laerlingepladser
Integration i Sydbyen

Job & helbred

Brobyggerprojekt mellem Sygedagpenge og A-dagpenge
Brobyggerprojekt - fastholde SDP-modtagere i job

8 mio. kr.-puljen

Jobcentrets mal pd omradet

= Vil fortsat veere bedre til at fastholde borgere i job

= Vil fortsat vaere bedre til at sikre borgere hurtig tilbagevenden til job eller
ordinzer uddannelse

» Vil fortsat veere bedre til at sikre virksomhederne den bedst muligt
kvalificerede arbejdskraft

Indsatser for at leve op til de aktuelle udfordringer

Mgnsterbrydning er et nggleord for bdde virksomhedsrettet og borgerrettet indsats

L]

Mgnsterbrydning skal ske gennem pavirkning til alternative
rekrutteringsmgnstre sdledes, at virksomheder tgr rekruttere medarbejdere,
der har utraditionelle faglige, kgns-, etnicitets-, handicapmaessige eller
geografiske baggrunde for at sgge jobbet.




o Skabe jobabninger for ledige, der umuligt kan gennemfﬁre en uddannelse
o Taenke anderledes tilrettelaeggelse af opgaver, sa det motiverer til bredere
ansggergrupper

Og mgnsterbrydning skal ske ved:

e At g& fra ufagleert til faglzert (llvsstllsmﬂnsterbrydntng)

o At skifte brancher og fagomréder med darlige beskaeftlgelsesmuhgheder til
brancher/fagomrdder med gode beskaeftigelsesomrader (faglig
mgnsterbrydning)

o At maend sgger over i traditionelle kvindefag og kvinder i traditionelle mandefag
(skift pa kensopdelt arbejdsmarked)

o Skift | jobsggning fra naeromrade til jobsggning udover naeromrade (geografisk
mgnsterbrydning)

Der skal endvidere fortsat veere fokus pa at vedligeholde og udbygge
kvalifikationer/kompetencer via en tidlig og systematisk aktiv og virksomhedsrettet
indsats

Der var efterfglgende debat og fokus pa:
¢ Slagelse kommune som arbejdsgiver fx i f. m uddannelse og praktikpladser, og
der blev i den forbindelse naevnt forsyningsomradet fx | partnerskabsaftale med
jobcentret

Hans informerede i gvrigt om det forestdende samarbejde med ISS og Coop. Dette
gav anledning til debat af ISS, som arbejdsgiver.

Ad. 2) Ny lov (plancher vedlagt)

Hans gennemgik hovedpunkterne 1 den nye sygedagpengelov, som er vedtaget, og
som er en del af tre-partsforhandlingerne.

FfEndringerne kgrer indenfor 4 hovedtemaer, hvor jobcentrene pa forskellig vis skal
agere;

Forebyggende indsats — godt arbejdsmiljg

Tidlig indsats

Aktiv sygemelding

Sammenhang mellem sundheds- og beskaeftigelsesindsats

Disse 4 hovedtemaer vil blandt andet udmgntes konkret ved at:
» Arbejdsgiverne skal senest i fierde sygeuge holde samtale med medarbejdere,
der er sygemeldt, Samtalen skal handle om, hvordan den syge kan fortseette sit
arbejde, og hvad virksomheden kan ggre for at bakke op.

> A-kasser skal holde samtaler med sygemeldte senest 4 uger efter sygemelding




Vejledning til bade arbejdsgivere og medarbejdere om mulighederne for at tale
om sygdom og arbejdsfastholdelse p& arbejdspladsen.

Jobcenteret skal allerede | 8. sygeuge vurdere, evt. sammen med
arbejdspladsen, om der er mulighed for delvis raskmelding.

Dette understgttes ved at:

P

Jobcenteret skal have mulighed for at give aktiv tilbud til alle sygemeldte -~
b&de beskzeftigede og ledige. Fx vejledning og opkvalificering samt
virksomhedspraktik. Sygemeldte far pligt til at deltage i aktive tilbud

Den nuveerende leegeerklzering “Laegeerklzering om uarbejdsdygtighed”
erstattes af en sakaldt mulighedserklizering. Den nye mulighedserklasring er
baseret pa dialog mellem arbejdsgiveren og den sygemeldte medarbejder om,
hvordan den enkelte fortsat kan deltage pa arbejdsmarkedet.

Den nuveerende regel om, at kommunerne mister refusion, hvis de ikke holder
samtaler med de sygemeldte til tiden, suspenderes i to ar. Dermed far
kommunerne to ar til at vise, at de formar at holde samtalerne til tiden.

Udvidelse af mentorordning

Jobplan viderefgres s& der ikke hver gang en borger gar fra et system til et
andet, skal have udarbejdet en ny jobplan

Ledige fleksjobvisiterede far pligt til straks at melde sygdom, der medfarer, at
de ikke star til rAdighed for formidlet arbejde eller ikke kan deltage i tilbud

Der skal laves sygeopfglgning min. hver 3. maned

Der kan gives tilbud til ledige & syge fleksjobvisiterede, der far pligt til at tage
Imod et rimeligt tilbud

Refusion aendres i lighed med sygedagpengeomradet til 65 % hvis borger er |
tilbud, og kun 35 % hvis passiv. Tilbud skal som udgangspunkt veere min. 10
timer

Derudover forekommer forskellige regler i forhold til tilskud p& uddannelses-
foranstaltninger og leerlingeordninger ligesom, der sker nogle forenklinger af regler for

unge

Der var efterfglgende debat og fokus pa;

¢

hvorvidt arbejdsgiverne vil overholde 4 ugers samtalen.

hvordan ‘“aktivering’ skal forega i forbindelse med sygdom og begrebet “aktiv
syg’ | forbindelse med fgrste sygeopfglgning og vurdering af begrebet 'delvis
rask’

Der blev henvist til Brobyggerprojektets erfaringer omkring henvendelser sig til
sygemeldte borgere, hvor der netop laegges vaegt pé den gode kommunikation
mellem brobygger og borger




o Der var forslag om at fokusere pa en ‘kommunikationsstrategi’, som medtager
dette omrade - dvs. henvendelsen til- og samtalen med borgeren omkring
fortsat tilknytning til arbejdsmarkedet og det blev foreslaet at; invitere HR-
afdelingen med i et sddant samarbejde

¢ lLandsdeekkende kampagne, der udbreder kendskabet til, at mange syge kan
have gavn af at ga pa arbejde

Ad 3) Ungeindsatsen - (punktet udsat, men beslutning om nyhedsbrev p8 omrédet)

Ad 4) Status for jobcentret (plancher vedlagt)

Lars Hansen gennemgik beskaeftigelsesregionens oversigt, og jobcentrenes placering i
f. t de samlede resuitater; resultatrevision for 2008 og status for jobcentret i det hele
taget. Lars sagde blandt andet, at vores jobcenter ligger hgjere i aktiveringsgrad
sammenlignet med de jobcentre, som har samme rammebetingelser som Slagelse.
Fastholder vi det hgje aktiveringsniveau, vil der ikke vaere gkonomiske problemer for
kommunen, men det er vist umuligt, fordi der er generel stigning i ledighed. Vi har
dog fortsat ambitioner om at veere bedre end “de andre” og pa forkant med
udviklingen, fordi der, uanset dystre udsigter nu og her, er udfordringer i at forholde
sig til fremtidens prognoser for mangel pa arbejdskraft.

Handleplan for Jobcenteret er evalueret og det betyder:

Et enstrenget beskeeftigelsessystem

En organisering der er vedtaget

At processen kgrer

Udest8ender:

Jobcenterchefstillingen - med hensyn til jobcenterchefstillingen, ligger den | @K, og er
fortsat en uafklaret sag mellem KL og kommunen

Administrationschef overfgres fra BAC

Forhandlinger om hvorvidt vi skal normeres med 20 eller 21 stillinger fra den statslige
del

Der er ro i centeret fra medarbejdersiden

Det veelter ind med kunder

Der blev efterfglgende rejst en raekke spagrgsmaél, som blev besvaret pa flg.
made:

Antal sager pr. medarbejder i sygedagpengeteamet ca. 40 (og ikke, som nogen har
hert 150)




Vi skal selvfaligelig samarbejde med andre jobcentre, hvor det er opportunt at ggre
det, men vi er i jobjagten ogsd konkurrenter

God idé at teenke i samarbejde med arbejdsskadestyreisens rejsehold

Tilfredshedsundersggelsen gav pd mange mader et positivt billede af bade det
eksterne og det interne samarbejde i jobcentret. Den interne vurdering ma generelt
vaere udtryk for et godt arbejdsmiljg. Og jobcentret arbejder fortsat pa at blive bedre;
fx kan der falges op pa tilfredshedsundersggelsen med fokusgruppeinterviews,
nyhedsbreve, opgradering af medarbejdere m.m.

Lars mente det var en god ide med nyhedsbrev evt. i samarbejde med
kommunikationsafdelingen og Hans supplerede med, at der nu, efter fusion og
begyndervanskeligheder er mere rum til at udarbejde en kommunikationsstrategi.

Helle Blak henstillede til, at vi tager dialogmgderne og andre dialogskabende tiltag
alvorligt med henblik pa at fa skabt et teettere samarbejde mellem jobcentret og
eksterne samarbejdspartnere. Det er umuligt at handle p& noget fgr vi ved, hvad
kritikken konkret omhandler - “vandrgrsnak” er ikke en acceptabel made at kunne
forholde sig serigst til eventuelle problematikker - derfor opfordres alle til at
henvende sig direkte, hvis man hgrer kritik af sagsbehandling, service eller andet.

P& en forespargsel omkring revalidering og udleegning af myndighedsopgaver til
Kompetenceporten besvarede Anna Sggaard, at der udlaagges nogle
myndighedsopgaver, som er helt | overensstemmelse med loven. Hans sagde, at der
er genetableret et godt samarbejde med reva-Slagelse.

Mgdet matte afsluttes, og punktet vedr. unge matte udskydes, men der bliver lavet et
nyhedsbrev forelgbig pd ungeindsatsen.

Der var stor interesse for, at Dialogmgderne fortsezetter.

Referent: Lotte Liljegvist




