Vatandas danismani hattinabu
sekilde ulasabilirsiniz

Vatandas danismanhgi hattini herzaman
ariyabilirsiniz- istereniz telefondan, e-
mailden veya sahsi miracaat edebilirsiniz.
Vatandas danismanligina ulasabileceginize
emin olmak istiyorsaniz, 6nce telefonla
randevu almaniz tercih edilir.

Vatandas danismani Meta

Fuglsang ve Sosyal danisman

Roar Mohammed Johansen Radhuset
Radhuspladsen 11, 2. sal

4200 Slagelse

TIf. 58 57 44 86

Mail: borgerraadgiveren@slagelse.dk

Vatandas danismanligin
amaci:

0 Belediye ile vatandasin arasindaki
dialogu giiclendirmek

0 Vatandasin yasal haklarini
glivenceye almak

0 Vatandasa belediyesistemini
anlamaya yardimci olmak ve
vatandasin sesini duyulmasini
saglamak.

0 Belediyenin vatandaslara daha iyi
yardimci olmalarini saglamak.

Slagelse Degisik Vatandas Danismanhigi

Hakkindaki Gergekler
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Vatandas danmismani sizin hizmetinizdedir

Belediyenin verdigi bir karari anlamakda yardima ihtiyacinizmi
var, yada somut bir davayi nasil devam ettirebilirim?

- Ozaman Vatandas danismani size yardimci olur.

Bu brosiirde Vatandas danismaninin size nasil yardimci
olabilecegini okuyabilirsiniz.

Vatandas danmismani

Vatandas danismanin isi vatandasi 6n planda tutup, belediyenin
temin ettigi sosyal kararlarin sikayetinde yardimci olmak ve
vatandasa iyi hizmet sunmakla yardimci olmaktir.

Vatandas danismani, vatandasin ve belediye yonetiminin
arasindaki dialogu giliclendirmekde katkisi vardir.

Vatandas danismani belediye yonetiminden bagimsiz galisiyor.

Tim Slagelsedeki vatandaslar, vatandas danismanini bedava
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Vatandas damismanliginda yapabilecekleriniz:

0 Belediye tarafindan verilen bir karari anlamiyorsaniz, yardim alabilirsiniz

0 Belediyenin verdigi karar hakkinda sikayette bulunabilirsiniz

oBelediyenin verdigi bir karardan sikayetci olmak istiyorsaniz, bilgi ve danismanlik alabilirsiniz ve kimin davanizi muamele
yapacagini 6grenebilirsiniz.

0 Belediyenin danismanligi ve davasi daha dizenli islenebilmesi icin fikirlerinizi soyleyebilirsiniz.
Vatandas danismaninin muamele edemeyecegi sikayetler:
0 Belediye kararlarinin teknik icerigine
o Siyasi kararlar,6rnegin hizmet derecesi v.s

0 Belediyenin personel- ve isci alma politikasi

o sikayeti baska bir mevkinin yapabilecegi durumlarda

Vatandas danismani sikayetin tGzerinden 1 yil gecmis ise ilgilenmiyor.



